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І. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

Положення про внутрішню систему забезпечення якості освіти в комунальному 
закладі  Буцнівська ЗОШ І-ІІІ ступенів Тернопільської районної ради Тернопільської 
області (далі - Положення) розроблено відповідно до вимог Закону України «Про 
освіту» (стаття 41. Система забезпечення якості освіти),  рекомендацій Державної 
служби якості освіти України «Внутрішня система забезпечення якості освіти: Абетка 
для директора» - Київ, 2019 р., наказу Міністерства освіти і науки України від 
09.01.2019 № 17 «Про затвердження Порядку проведення інституційного аудиту 
закладів загальної середньої освіти». 

Мета функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти: 
створення умов, процедур і заходів, що забезпечать якість освітніх послуг, довіри до 
результатів навчання,  вдосконалення освітнього середовища, системи оцінювання 
учнів, педагогічної діяльності тощо. 
 
Завдання внутрішньої системи забезпечення якості освіти: 
 
 
- формування довіри громади до навчального закладу;  
- оновлення методичної бази освітньої діяльності; 
- контроль за виконанням навчальних планів та освітньої програми, якістю знань, 
умінь і навичок учнів, розробка рекомендацій щодо їх покращення;  
- постійне вдосконалення освітнього середовища, системи оцінювання учнів, 
педагогічної діяльності, управлінських процесів 
- впровадження механізму самооцінювання;  
- створення умов для підвищення рівня професійної компетентності та майстерності 
педагогічних працівників закладу освіти; 
- моніторинг та оптимізація соціально-психологічного середовища закладу освіти. 

 
Внутрішня система забезпечення якості включає:  
- стратегію та процедури забезпечення якості освіти; 
- систему та механізми забезпечення академічної доброчесності; 
- критерії, правила i процедури оцінювання здобувачів освіти; 
- критерії, правила i процедури оцінювання педагогічної діяльності педагогічних 
працівників; 
- критерії, правила i процедури оцінювання управлінської діяльності керівних 
працівників закладу освіти; 

- забезпечення  наявності  необхідних  ресурсів  для  організації освітнього  процесу; 
- забезпечення наявності інформаційних систем для ефективного управління закладом 
освіти; 
- створення   інклюзивного освітнього середовища, універсального дизайну та 
розумного пристосування. 

 
Напрямки оцінювання якості освітньої діяльності та управлінських рішень: 
 
- освітнє середовище; 



- система оцінювання освітньої діяльності здобувачів освіти; 
- система педагогічної діяльності; 
- система управлінської діяльності. 
 
Положення, зміни та доповнення до нього погоджуються рішенням педагогічної ради 
закладу та затверджуються наказом директора. 
 
  ІІ. СТРАТЕГІЯ ТА ПРОЦЕУРИ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ЯКОСТІ ОСВІТИ 
 
Стратегія та процедура забезпечення якості освіти в Буцнівській ЗОШ І-ІІІ 
ступенів  базується на таких  принципах:  
 
- дитиноцентризму. Головним суб’єктом, на якого спрямована освітня діяльність 
школи, є дитина. 
- відповідності Державним стандартам загальної середньої освіти;  
- відповідальності за забезпечення якості освіти та якості освітньої діяльності;  
- системності в управлінні якістю на всіх стадіях освітнього процесу;  
- здійснення обґрунтованого моніторингу якості освіти;  
- готовності суб’єктів освітньої діяльності до ефективних змін;  
- відкритості інформації на всіх етапах забезпечення якості та прозорості процедур 
системи забезпечення якості освітньої діяльності;  
 - партнерства, що враховує взаємозалежність та взаємну зацікавленість суб’єктів 
освітнього процесу, відповідно до їх поточних та майбутніх потреб у досягненні 
високої якості освітнього процесу. 
 
Стратегія (політика) та процедури забезпечення якості освіти передбачають 
здійснення таких процедур і заходів:  
  
- удосконалення планування освітньої діяльності;  
- підвищення якості знань здобувачів освіти;  
- посилення кадрового потенціалу закладу освіти та підвищення кваліфікації 
педагогічних працівників;  
- забезпечення наявності необхідних ресурсів (кадрових, фінансових, матеріальних, 
інформаційних, навчально-методичних, тощо) для організації освітнього процесу та 
підтримки здобувачів освіти;  
- розвиток інформаційних систем з метою підвищення ефективності управління 
освітнім процесом;  
- забезпечення публічності інформації про діяльність закладу;  
- створення системи запобігання та виявлення академічної недоброчесності в 
діяльності педагогічних працівників та здобувачів освіти.  
- запобігання та протидія булінгу (цькуванню); 
- Основною процедурою забезпечення якості освіти е моніторинг освітньої діяльності 
за окремими напрямами, висвітленими нижче, що передбачає створення спеціальної 
системи збору, обробки, зберігання i поширення інформації про стан освітньої 
системи закладу для поліпшення його подальшого функціонування та розвитку. 



 
Основними напрямками політики із забезпечення якості освітньої діяльності в 
закладі освіти є:  
 
- якість освіти; 
 - рівень професійної компетентності педагогічних працівників і забезпечення їх 
вмотивованості до підвищення якості освітньої діяльності;  
- якість реалізації освітніх програм, вдосконалення змісту, форм та методів освітньої 
діяльності та підвищення рівня об’єктивності оцінювання.  
 
Механізм функціонування системи забезпечення якості освіти в закладі освіти 
включає послідовну підготовку та практичну реалізацію  етапів управління:  
 
- планування (аналіз сучасного стану освітньої діяльності та освітнього процесу;  
- визначення сильних сторін і проблем у розвитку; визначення пріоритетних цілей та 
розробка планів їх реалізації);  
- організацію (переформатування/створення організаційної структури для досягнення 
поставлених цілей; визначення, розподіл та розмежування повноважень із метою 
координування та взаємодії у процесі виконання завдань);  
- контроль (розробка процедур вимірювання та зіставлення отриманих результатів зі 
стандартами);  
 
- коригування (визначення та реалізація необхідних дій та заходів, націлених на 
стимулювання процесу досягнення максимальної відповідності стандартам).  
 
Процедура управління процесом забезпечення якості освіти включає:  
- ухвалення рішення про початок формування системи внутрішнього забезпечення 
якості освіти та якості освітньої діяльності;  
 
- призначення відповідальних за розробку, впровадження та функціонування 
внутрішньої системи забезпечення якості освіти;  
- навчання педпрацівників правилам і процедурам впровадження внутрішньої системи 
забезпечення якості освіти; 
 - формування та підготовка аналітичної групи з визначення ефективності 
впровадження та функціонування внутрішньої системи забезпечення якості освіти на 
окремих етапах та у цілому;  
- формування Політики та Цілей у сфері якості (на перспективу, навчальний рік 
тощо);  
- визначення видів діяльності та процесів у рамках складових внутрішньої системи 
забезпечення якості освіти;  
- розробка процедур для визначених процесів (дій, заходів) (внутрішні нормативні 
основи закладу освіти);  
- визначення та розвиток системи моніторингу якості в закладі;  
- удосконалення системи аналізу та прийняття підсумкових рішень.  
 
Відповідальними за впровадження та вдосконалення системи забезпечення якості 
освіти та якості освітньої діяльності в Буцнівській ЗОШ І-ІІІ ступенів є директор, 



 заступники директора з навчально-виховної та виховної роботи, педагогічні 
працівники, методичні об’єднання, педагогічна рада закладу освіти. 
  
 
        Система контролю якості освітнього процесу в закладі включає:  
 
- самооцінку ефективності діяльності із забезпечення якості;  
- контроль якості результатів навчання та об’єктивності оцінювання;  
- контроль якості реалізації навчальних (освітніх) програм.  
 
Показниками ефективності внутрішньої системи забезпечення якості освіти в 
Буцнівській ЗОШ І-ІІІ ступенів є:  
 
- досягнення здобувачів освіти, показники результатів їх навчання;  
- відповідність показників успішності здобувачів освіти результатам їх навчання на 
кожному рівні повної загальної середньої освіти під час державної підсумкової 
атестації, зовнішнього незалежного оцінювання;  
- якісний склад та ефективність роботи педагогічних працівників;  
- показник наявності освітніх, методичних і матеріально-технічних ресурсів для 
забезпечення якісного освітнього процесу. 
 

Відповідно до «Рекомендацій до побудови внутрішньої системи забезпечення 
якості освіти у закладі загальної середньої освіти»   використовуються критерії, 
індикатори оцінювання освітніх і управлінських процесів закладу освіти та 
внутрішньої системи забезпечення якості освіти. 

Для кожного критерію  визначаються джерела отримання інформації. У 
залежності від обраного джерела визначається метод дослідження (опитування, 
моніторинг, спостереження або вивчення документації)  та застосовується відповідний 
інструментарій. 
  
 Забезпечення наявності необхідних ресурсів для організації освітнього процесу, в 
тому числі для самостійної роботи здобувачів освіти. 
 

Одним із основних елементів забезпечення якості освітнього процесу в 
Буцнівській ЗОШ І-ІІІ ступенів є наявність відповідних ресурсів (кадрових, 
матеріально-технічних, навчально-методичних та інформаційних) та ефективність їх 
застосування.  

   Навчальні програми, за якими здійснюється освітній процес здобувачів 
загальної середньої освіти, забезпечують можливість досягнення компетентностей.  
        Освітній процес здійснюється у 9 кабінетах, 11 класних кімнатах, 2 майстернях, 
спортивному майданчику, наявна біліоттека. 

  
У наявності навчальні програми з усіх освітніх предметів, курсів за вибором, 
факультативів.  
        Бібліотечний фонд закладу нараховує 27970 примірників.  



 
Забезпеченість освітнього процесу навчальною літературою становить 90 %.  
Буцнвська ЗОШ І-ІІІ ступенів має доступ до мережі Інтернет. 
 
 
ІІІ. ОСВІТНЄ СЕРЕДОВИЕ ЗАКЛАДУ ОСВІТИ 
 

Однією із важливих умов для освітнього процесу є безпечне та комфортне освітнє 
середовище, вимоги до якого регулює Закон «Про освіту» (ст. 53, 54, 55). 

Основні складові освітнього середовища: 

 Безпечні та комфортні умови освітньої діяльності: 
- стан будівлі, приміщень, подвір’я, універсальний дизайн; 
- стан навчального обладнання та його відповідність освітній діяльності; 

-  дотримання вимог безпеки життєдіяльності; 
- забезпечення умов для здорового харчування; 
- безпечний Інтернет. 

Освітнє середовище вільне від будь-яких форм насильства та  
дискримінації: 
 
- психологічна та фізична безпека учасників освітнього процесу; 
- адаптація учнів; 
- протидія булінгу, дотримання правил поведінки; 
- наскрізний соціально-психологічний супровід учасників освітнього процесу; 
 
 Інклюзивне, розвивальне та мотивуюче до навчання освітнє середовище: 
- створення умов для учасників освітнього процесу з особливими потребами; 
- постійний зв'язок з родинами здобувачів освіти; 
- створення умов для саморозвитку учнів; 
- мотивація учнів до оволодіння ключовими компетентностями; 
- доступ учнів до різних джерел інформації, можливості здобувати освіту за різними 
формами, забезпечення індивідуальної освітньої траєкторії окремим здобувачам 
освіти. 
 
 Створення безпеки спрямоване на виконання таких завдань: 
 
- забезпечення комфортних i безпечних умов освітнього процесу; 
- створення належних умов для харчування; 
- формування у здобувачів освіти компетентностей, важливих для успішної 
соціалізації особистості; 
- впровадження демократичної культури, захист прав вcix учасників освітнього 
процесу i формування демократичних цінностей; 
- запобігання та протидія таким негативним явищам, як насильство, кібербулінг, 
булінг тощо; 



- формування в учасників освітнього процесу навичок безпечної 
поведінки в Інтернеті; 
- формування у школярів таких життєвих навичок, як спілкування, прийняття 
рішень, критичне мислення, управління емоціями, стресами та конфліктними 
ситуаціями, формування цінностей та набуття відповідних компетентностей; 
- профілактика залежностей та шкідливих звичок, популяризація здорового способу 
життя, збереження i зміцнення фізичного та психічного здоров’я як найвищої 
соціальної цінності; 
- налагодження співпраці педагогічного колективу, учнів i батьків на засадах 
педагогіки партнерства. 
  

Запобігання та протидія булінгу (цькуванню) у  закладі освіти передбачає: 

- розроблення та оприлюднення правил поведінки здобувача освіти в закладі 
освіти; 

- розроблення та оприлюднення плану заходів, спрямованих на запобігання та 
протидію булінгу (цькуванню) в закладі освіти; 

- розроблення та оприлюднення порядку подання та розгляду (з дотриманням 
конфіденційності) заяв про випадки булінгу (цькування) в закладі освіти; 

- розроблення та оприлюднення порядку реагування на доведені випадки булінгу 
(цькування)  відповідальності осіб, причетних до булінгу (цькування) тощо. 

 
 Формування в закладі інклюзивного, розвивального та мотивуючого освітнього 
середовища, універсального дизайну 

 
Заклад освіти (за потреби) забезпечує здобувача освіти з особливими освітніми 
потребами інклюзивним освітнім середовищем;  
- необхідними ресурсами освітнього процесу, що мають відповідати ліцензійним та 
акредитаційним вимогам;  
- умовами доступності закладу освіти для навчання осіб з особливими освітніми 
потребами.  
Право на доступну освіту зазначеної категорії дітей реалізується за бажанням батьків 
шляхом організації індивідуальної форми навчання.  
Заклад освіти (за потреби )утворює інклюзивні та/або спеціальні групи і класи для 
навчання осіб з особливими освітніми потребами відповідно до індивідуальної 
програми розвитку та з урахуванням їхніх індивідуальних потреб і можливостей 
(стаття 20 Закону України «Про освіту»)  
 
Забезпечення освітнього процесу для дітей з особливими 
освітніми потребами включає: 
 
- створення робочої групи з проблеми адаптації дітей з ООП в освітньому процесі. 
- проведення консультацій з батьками з особливостей навчання i розвитку дитини. 



- проведення консультації з учителями, які навчали дитину в попередні роки a6o у 
інших закладах освіти. 
- аналіз особливостей психофізичного розвитку учнів з ООП, соціальних умов 
розвитку. 
- виявлення разом з учнями i практичним психологом труднощів i проблем, які вони 
відчувають при сприйнятті навчального матеріалу. 
- підтримка позитивної мотивації навчання. 
- створення команди психолого-педагогічного супроводу дитини. 
- співпраця з інклюзивно-ресурсним центром. 
 
 Мотивуюче освітнє середовище передбачає: 
 
- максимальне залучення учасників освітнього процесу до прийняття рішень щодо 
змін в організації освітнього середовища . 
- дотримання балансу у «володінні» та «залученості» до формування освітнього 
середовища . 
- забезпечення динамічності освітнього середовища. 
- проведення навчальних занять поза межами класу. 
 
 Простір інформаційної взаємодії та соціально-культурної комунікації. Освітня 
діяльність у закладі освіти неможлива без створення інформаційного простору, 
використання інформаційних ресурсів та комунікацій між учасниками освітнього 
процесу. Шкільна бібліотека мас трансформуватися на сучасний 
інформаційно-методичний центр, який поєднує в собі інформаційну, освітню, 
розвиваючу, культурну, виховну функції. 

 
 Для моніторингу та самооцінювання освітнього середовища закладу освіти 
використовується «Форма  спостереження за освітнім середовищем закладу освіти»  
 

ІV. СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ ЗДОБУВАЧІВ ОСВІТИ 
 

Система оцінювання навчальних досягнень здобувачів освіти в закладі освіти 
включає критерії, правила i процедури, за якими здійснюється оцінювання. 
Оцінювання результатів навчання здійснюється відповідно до: 

- Орієнтовних вимог до контролю та оцінювання навчальних досягнень учнів 
початкової школи, затверджених наказом Міністерства освіти і науки України від19 
серпня 2016 року №1009; 

- Критеріїв оцінювання навчальних досягнень учнів (вихованців) у системі загальної 
середньої освіти, затверджених наказом МОН молодьспорту від 13.04.2011 року №329. 

- Методичних рекомендацій щодо оцінювання учнів початкових класів Нової 
української школи. 

Критерії оцінювання, запропоновані МОН, є загальними i використовуються як 
основа, вчителі можуть адаптувати їх до умов роботи закладу, розробляти власні (в 
тому числі спільно з дітьми). Розроблені вчителем критерії оцінювання не потребують 



затвердження керівництвом закладу освіти, проте повинні  мати у своїй основі чіткі i 
зрозумілі вимоги до навчальних результатів. 

З правилами i процедурами оцінювання батьків i учнів доцільно ознайомити на 
початку навчального року, оприлюднивши ïx на сайті закладу. 

 
Інформація про критерії оцінювання може бути донесена до учнів у різних формах: в 
усній формі перед кожним видом роботи, шляхом розміщення на інформаційному 
стенді у класі, через інтерактивну інтернет-платформу, електронну пошту, інші види 
комунікації 

. 
    Вимоги та критерії оцінювання. 

 
 Вимоги до обов’язкових результатів навчання визначаються з урахуванням 
компетентнісного підходу до навчання, в основу якого покладено ключові 
компетентності. 
До ключових компетентностей належать: 
1) вільне володіння державною мовою, що передбачає уміння усно і письмово 

висловлювати свої думки, почуття, чітко та аргументовано пояснювати факти, а також 
любов до читання, відчуття краси слова, усвідомлення ролі мови для ефективного 
спілкування та культурного самовираження, готовність вживати українську мову як 
рідну в різних життєвих ситуаціях; 
2) здатність спілкуватися рідною (у разі відмінності від державної) та іноземними 

мовами, що передбачає активне використання рідної мови в різних комунікативних 
ситуаціях, зокрема в побуті, освітньому процесі, культурному житті громади, 
можливість розуміти прості висловлювання іноземною мовою, спілкуватися нею у 
відповідних ситуаціях, оволодіння навичками міжкультурного спілкування; 
3)   математична компетентність, що передбачає виявлення простих математичних 

залежностей в навколишньому світі, моделювання процесів та ситуацій із 
застосуванням математичних відношень та вимірювань, усвідомлення ролі 
математичних знань та вмінь в особистому і суспільному житті людини; 
4)  компетентності у галузі природничих наук, техніки і технологій, що 

передбачають формування допитливості, прагнення шукати і пропонувати нові ідеї, 
самостійно чи в групі спостерігати та досліджувати, формулювати припущення і 
робити висновки на основі проведених дослідів, пізнавати себе і навколишній світ 
шляхом спостереження та дослідження; 
5)    інноваційність, що передбачає відкритість до нових ідей, ініціювання змін у 

близькому середовищі (клас, школа, громада тощо), формування знань, умінь, 
ставлень, що є основою компетентнісного підходу, забезпечують подальшу здатність 
успішно навчатися, провадити професійну діяльність, відчувати себе частиною 
спільноти і брати участь у справах громади; 
6)    екологічна компетентність, що передбачає усвідомлення основи екологічного 

природокористування, дотримання правил природоохоронної поведінки, ощадного 
використання природних ресурсів, розуміючи важливість збереження природи для 
сталого розвитку суспільства; 
7)    інформаційно-комунікаційна компетентність, що передбачає опанування 

основою цифрової грамотності для розвитку і спілкування, здатність безпечного та 



етичного використання засобів інформаційно-комунікаційної компетентності у 
навчанні та інших життєвих ситуаціях; 
8)    навчання впродовж життя, що передбачає опанування уміннями і навичками, 

необхідними для подальшого навчання, організацію власного навчального 
середовища, отримання нової інформації з метою застосування її для оцінювання 
навчальних потреб, визначення власних навчальних цілей та способів їх досягнення, 
навчання працювати самостійно і в групі; 
9)    громадянські та соціальні компетентності, пов’язані з ідеями демократії, 

справедливості, рівності, прав людини, добробуту та здорового способу життя, 
усвідомленням рівних прав і можливостей, що передбачають співпрацю з іншими 
особами для досягнення спільної мети, активність в житті класу і школи, повагу до 
прав інших осіб, уміння діяти в конфліктних ситуаціях, пов’язаних з різними проявами 
дискримінації, цінувати культурне розмаїття різних народів та ідентифікацію себе як 
громадянина України, дбайливе ставлення до власного здоров’я і збереження здоров’я 
інших людей, дотримання здорового способу життя; 
10)    культурна компетентність, що передбачає залучення до різних видів 

мистецької творчості (образотворче, музичне та інші види мистецтв) шляхом 
розкриття і розвитку природних здібностей, творчого вираження особистості; 
11)    підприємливість та фінансова грамотність, що передбачають ініціативність, 

готовність брати відповідальність за власні рішення, вміння організовувати свою 
діяльність для досягнення цілей, усвідомлення етичних цінностей ефективної 
співпраці, готовність до втілення в життя ініційованих ідей, прийняття власних 
рішень. 
За компетентісного підходу оцінюється не обсяг засвоєних знань сам по собі, а те, як 
ці знання використовуються для вирішення прикладних завдань. 
 
Основними функціями оцінювання навчальних досягнень учнів є: 
- контролююча – визначає рівень досягнень кожного учня (учениці), готовність до 
засвоєння нового матеріалу, що дає змогу вчителеві відповідно планувати й викладати 
навчальний матеріал; 
- навчальна – сприяє повторенню, уточненню й поглибленню знань, їх систематизації, 
вдосконаленню умінь та навичок; 
- діагностико-коригувальна – з'ясовує причини труднощів, які виникають в учня 
(учениці) в процесі навчання; виявляє прогалини у засвоєному, вносить корективи, 
спрямовані на їх усунення; 
- стимулювально-мотиваційна – формує позитивні мотиви навчання; 
- виховна – сприяє формуванню умінь відповідально й зосереджено працювати, 
застосовувати прийоми контролю й самоконтролю, рефлексії навчальної діяльності. 
При оцінюванні навчальних досягнень учнів мають ураховуватися: 
- характеристики відповіді учня: правильність, логічність, обґрунтованість, цілісність; 
- якість знань: повнота, глибина, гнучкість, системність, міцність; 
- сформованість предметних умінь і навичок; 



- рівень володіння розумовими операціями: вміння аналізувати, синтезувати, 
порівнювати, абстрагувати, класифікувати, узагальнювати, робити висновки тощо; 
- досвід творчої діяльності (вміння виявляти проблеми та розв'язувати їх, 
формулювати гіпотези); 
- самостійність оцінних суджень. 
Характеристики якості знань взаємопов’язані між собою і доповнюють одна 
одну: 

▪ повнота знань – кількість знань, визначених навчальною програмою; 
▪ глибина знань – усвідомленість існуючих зв’язків між групами знань; 
▪ гнучкість знань – уміння учнів застосовувати набуті знання у стандартних і 

нестандартних ситуаціях; знаходити варіативні способи використання знань; уміння 
комбінувати новий спосіб діяльності із вже відомих; 

▪ системність знань – усвідомлення структури знань, їх ієрархії і послідовності, тобто 
усвідомлення одних знань як базових для інших; 

▪ міцність знань – тривалість збереження їх в пам’яті, відтворення їх в необхідних 
ситуаціях. 

Знання є складовою умінь учнів діяти. 
Уміння виявляються в різних видах діяльності і поділяються на розумові і практичні. 

Навички - дії доведені до автоматизму у результаті виконання вправ. Для 
сформованих навичок характерні швидкість і точність відтворення. 

Ціннісні ставлення виражають особистий досвід учнів, їх дії, переживання, 
почуття, які виявляються у відносинах до оточуючого (людей, явищ, природи, 
пізнання тощо). У контексті компетентнісної освіти це виявляється у відповідальності 
учнів, прагненні закріплювати позитивні надбання в освітній діяльності, зростанні 
вимог до свої навчальних досягнень. 

Названі вище орієнтири покладено в основу чотирьох рівнів навчальних 
досягнень учнів: початкового, середнього, достатнього, високого. 
Вони визначаються за такими характеристиками: 
Критерії оцінювання навчальних досягнень учнів початкової школи 
  

Рівні 
навчальних 
досягнень 

Бали Загальні критерії оцінювання навчальних 
досягнень учнів 

  
  
I. 
Початковий 

1 Учні засвоїли знання у формі окремих фактів, 
елементарних уявлень 

2 Учні відтворюють незначну частину 
навчального матеріалу, володіють окремими 
видами умінь на рівні копіювання зразка 
виконання певної навчальної дії 



3 Учні відтворюють незначну частину 
навчального матеріалу; з допомогою вчителя 
виконують елементарні завдання, потребують 
детального кількаразового їх пояснення 

  
  
  
  
II. Середній 

4 Учні відтворюють частину навчального 
матеріалу у формі понять з допомогою 
вчителя, можуть повторити за зразком певну 
операцію, дію 

5 Учні відтворюють основний навчальний 
матеріал з допомогою вчителя, здатні з 
помилками й неточностями дати визначення 
понять 

6 Учні будують відповідь у засвоєній 
послідовності; виконують дії за зразком у 
подібній ситуації; самостійно працюють зі 
значною допомогою вчителя 

  
  
  
  
  
  
III. Достатній 

7 Учні володіють поняттями, відтворюють їх 
зміст, уміють наводити окремі власні 
приклади на підтвердження певних думок, 
частково контролюють власні навчальні дії 

8 Учні вміють розпізнавати об'єкти, які 
визначаються засвоєними поняттями; під час 
відповіді можуть відтворити засвоєний зміст 
в іншій послідовності, не змінюючи логічних 
зв'язків; володіють вміннями на рівні 
застосування способу діяльності за 
аналогією; самостійні роботи виконують з 
незначною допомогою вчителя; відповідають 
логічно з окремими неточностями 

9 Учні добре володіють вивченим матеріалом, 
застосовують знання в стандартних 
ситуаціях, володіють вміннями виконувати 
окремі етапи розв'язання проблеми і 
застосовують їх у співробітництві з учителем 
(частково-пошукова діяльність) 

  
  
  
 IV. Високий 

10 Учні володіють системою понять у межах, 
визначених навчальними програмами, 
встановлюють як внутрішньопонятійні, так і 
міжпонятійні зв'язки; вміють розпізнавати 
об'єкти, які охоплюються засвоєними 



поняттями різного рівня узагальнення; 
відповідь аргументують новими прикладами 

11 Учні мають гнучкі знання в межах вимог 
навчальних програм, вміють застосовувати 
способи діяльності за аналогією і в нових 
ситуаціях 

12 Учні мають системні, міцні знання в обсязі та 
в межах вимог навчальних програм, 
усвідомлено використовують їх у 
стандартних та нестандартних ситуаціях; 
самостійні роботи виконують під 
опосередкованим керівництвом; виконують 
творчі завдання 

Критерії оцінювання навчальних досягнень учнів базової і старшої школи 

Рівні 
навчальних 
досягнень 

  
Бали 

  
Загальні критерії оцінювання навчальних 
досягнень учнів 

  
  
I. Початковий 

1 Учні розрізняють об'єкти вивчення 

2 Учні відтворюють незначну частину 
навчального матеріалу, мають нечіткі 
уявлення про об'єкт вивчення 

3 Учні відтворюють частину навчального 
матеріалу; з допомогою вчителя виконують 
елементарні завдання 

  
  
  
  
II. Середній 

4 Учні з допомогою вчителя відтворюють 
основний навчальний матеріал, можуть 
повторити за зразком певну операцію, дію 

5 Учні відтворюють основний навчальний 
матеріал, здатні з помилками й неточностями 
дати визначення понять, сформулювати 
правило 

6 Учні виявляють знання й розуміння 
основних положень навчального матеріалу. 
Відповіді їх правильні, але недостатньо 
осмислені. Вміють застосовувати знання при 
виконанні завдань за зразком 



  
  
  
  
  
  
III. Достатній 

7 Учні правильно відтворюють навчальний 
матеріал, знають основоположні теорії і 
факти, вміють наводити окремі власні 
приклади на підтвердження певних думок, 
частково контролюють власні навчальні дії 

8 Знання учнів є достатніми. Учні 
застосовують вивчений матеріал у 
стандартних ситуаціях, намагаються 
аналізувати, встановлювати найсуттєвіші 
зв'язки і залежність між явищами, фактами, 
робити висновки, загалом контролюють 
власну діяльність. Відповіді їх логічні, 
хоч і мають неточності 

9 Учні добре володіють вивченим матеріалом, 
застосовують знання в стандартних 
ситуаціях, уміють аналізувати й 
систематизувати інформацію, 
використовують загальновідомі докази із 
самостійною і правильною аргументацією 

  
  
  
  
  
  
IV. Високий 

10 Учні мають повні, глибокі знання, здатні 
використовувати їх у практичній діяльності, 
робити висновки, узагальнення 

11 Учні мають гнучкі знання в межах вимог 
навчальних програм, аргументовано 
використовують їх у різних ситуаціях, уміють 
знаходити інформацію та аналізувати її, 
ставити і розв'язувати проблеми 

12 Учні мають системні, міцні знання в обсязі 
та в межах вимог навчальних програм, 
усвідомлено використовують їх у 
стандартних та нестандартних ситуаціях. 
Уміють самостійно аналізувати, оцінювати, 
узагальнювати опанований матеріал, 
самостійно користуватися джерелами 
інформації, приймати рішення 

Водночас, визначення високого рівня навчальних досягнень, зокрема оцінки 12 
балів, передбачає знання та уміння в межах навчальної програми і не передбачає 
участі школярів у олімпіадах, творчих конкурсах тощо. 
Кожний наступний рівень вимог вбирає в себе вимоги до попереднього, а також додає 
нові характеристики. 



Критерії оцінювання навчальних досягнень реалізуються в нормах оцінок, які 
встановлюють чітке співвідношення між вимогами до знань, умінь і навичок, які 
оцінюються, та показником оцінки в балах…. 
  
            Критерії, правила і процедури оцінювання учнів у ЗЗСО визначаються на 
основі положень відповідних наказів МОН України щодо оцінювання навчальних 
досягнень учнів у системі загальної середньої освіти. 

             Оцінювання результатів навчання та особистих досягнень учнів у першому 
класі має формувальний характер, здійснюється вербально, на суб’єкт-суб’єктних 
засадах, що передбачає активне залучення учнів до самоконтролю і самооцінювання 
(відповідно до наказу МОН України від 20.08.2018  № 924 «Про затвердження 
методичних рекомендацій щодо оцінювання навчальних досягнень учнів першого 
класу у Новій українській школі»). 

              Навчальні досягнення учнів других класів підлягають формувальному і 
підсумковому (тематичному та завершальному) оцінюванню. Оцінювання результатів 
навчання учнів других класів здійснюється вербально (відповідно до наказу МОН 
України від 27.08.2019 № 1154 «Про затвердження методичних рекомендацій щодо 
оцінювання навчальних досягнень учнів другого класу»). 

              Для учнів третіх класів застосовується формувальне та підсумкове (тематичне, 
семестрове та річне) оцінювання згідно Методичних рекомендацій щодо оцінювання 
результатів навчання учнів третіх і четвертих класів Нової української школи, 
затверджених наказом МОН України від 16.09.2020 № 1146 

             Оцінювання навчальних досягнень   4 класів здійснюється вербально 
(відповідно до наказу МОН України від 21.08.2013  № 1222 «Про затвердження 
орієнтовних вимог оцінювання навчальних досягнень учнів із базових дисциплін у 
системі загальної середньої освіти»): 

 
Навчальні досягнення здобувачів у 1-2 класах підлягають вербальному, 

формувальному оцінюванню, у 3-4 - формувальному та підсумковому (бальному) 
оцінюванню. 
Формувальне оцінювання учнів 1 класу проводиться відповідно до Методичних 
рекомендацій щодо формувального оцінювання учнів 1 класу (листи МОН від 
18.05.2018 №2.2-1250 та від 21.05.2018 №2.2-1255) 
Формувальне оцінювання має на меті: 
 підтримати навчальний розвиток дітей; вибудовувати індивідуальну траєкторію 
їхнього розвитку;  
діагностувати досягнення на кожному з етапів процесу навчання; вчасно виявляти 
проблеми й запобігати їх нашаруванню; аналізувати хід реалізації навчальної 

https://drive.google.com/open?id=15GbYCdRl-rEATHnSalp0yrIfpbIjxxB3
https://drive.google.com/open?id=15GbYCdRl-rEATHnSalp0yrIfpbIjxxB3
https://drive.google.com/open?id=15GbYCdRl-rEATHnSalp0yrIfpbIjxxB3
https://drive.google.com/open?id=1EC3OExNk9VqM4JkJqlNCGNzXN0rvM-do
https://drive.google.com/open?id=1EC3OExNk9VqM4JkJqlNCGNzXN0rvM-do
https://zakon.rada.gov.ua/rada/show/v1146729-20#Text
https://drive.google.com/open?id=1abB0Qzhekb7CRxL_Ji-ouUlA1k6gl1DX
https://drive.google.com/open?id=1abB0Qzhekb7CRxL_Ji-ouUlA1k6gl1DX
https://drive.google.com/open?id=1abB0Qzhekb7CRxL_Ji-ouUlA1k6gl1DX


програми й ухвалювати рішення щодо корегування програми і методів навчання 
відповідно до індивідуальних потреб дитини;  
мотивувати прагнення здобути максимально можливі результати; 
 виховувати ціннісні якості особистості, бажання навчатися, не боятися помилок, 
переконання у власних можливостях і здібностях. 

Підсумкове оцінювання передбачає зіставлення навчальних досягнень 
здобувачів з конкретними очікуваними результатами навчання, визначеними освітньою 
програмою. 

Здобувачі початкової освіти проходять державну підсумкову атестацію, яка 
здійснюється лише з метою моніторингу якості освітньої діяльності закладів освіти та 
(або) якості освіти.  

З метою неперервного відстеження результатів початкової освіти, їх 
прогнозування  та  коригування  можуть  проводитися  моніторингові дослідження  
навчальних  досягнень  на  національному,  обласному, міському, шкільному рівнях, а 
також на рівні окремих класів. 
         Аналіз результатів моніторингу дає можливість відстежувати стан реалізації 
цілей початкової освіти та вчасно приймати необхідні педагогічні рішення. 

Навчальні  досягнення  учнів  3-11  класів  оцінюються  відповідно критеріїв  
оцінювання  навчальних  досягнень  учнів  затвердженого наказом     Міністерства 
освіти і науки, молота та спорту від 13.04.2011 р. №323 «Про затвердження Критеріїв 
оцінювання навчальних досягнень учнів (вихованців) у системі загальної середньої 
освіти» зареєстрований в Міністерстві юстиції України 11 травня 2011 р. за 
№566/19304. 
Видами оцінювання навчальних досягнень учнів є поточне, тематичне, семестрове, 
річне оцінювання та державна підсумкова атестація. 
Форми проведення видів контролю, їх кількість визначається робочою програмою та 
календарно-тематичними планами вчителів. 
Поточне оцінювання – це процес встановлення рівня навчальних досягнень учня 
(учениці) в оволодінні змістом предмета, уміннями та навичками відповідно до вимог 
навчальних програм. 
Об’єктом поточного оцінювання рівня навчальних досягнень учнів с знання, вміння 
та навички, самостійність оцінних суджень, досвід творчої діяльності та 
емоційно-ціннісного ставлення до навколишньої дійсності. 
Поточне оцінювання здійснюється у процесі вивчення теми.  
Його основними завдання с: 
- встановлення й оцінювання рівнів розуміння i первинного 
засвоєння окремих елементів змісту теми; 
- встановлення зв'язків між ними та засвоєним змістом попередніх тем; 
- закріплення знань, умінь i навичок. 
Формами поточного оцінювання с: 
- індивідуальне, групове та фронтальне опитування; 
- робота з діаграмами, графіками, схемами; 
- робота з контурними картами; 



- виконання учнями різних видів письмових робіт; 
- взаємоконтроль учнів у парах i гpyпax; 
- самоконтроль тощо. 
     В умовах упровадження зовнішнього незалежного оцінювання особливого значення 
набуває тестова форма контролю та оцінювання навчальних досягнень учнів. 
Інформація, отримана на підставі поточного контролю, е основною для коригування 
роботи вчителя на уроці. 
Тематичному оцінюванню навчальних досягнень підлягають основні результати 
вивчення теми (розділу). 
Тематичне оцінювання навчальних досягнень учнів забезпечує: 
- усунення безсистемності в оцінюванні; 
- підвищення об’єктивності оцінки знань, навичок i вмінь; 
- індивідуальний та диференційований підхід до організації 
навчання; 
- систематизацію й узагальнення навчального матеріалу; 
- концентрацію уваги учнів до найсуттєвішого в системі знань з 
кожного предмета. 
Тематична оцінка виставляється на підставі результатів опанування учнями матеріалу 
теми впродовж ii вивчення з урахуванням поточних оцінок, різних видів навчальних 
робіт (практичних, лабораторних, самостійних, творчих, контрольних робіт тощо) та 
навчальної активності школярів. 
     Перед початком вивчення чергової теми всі учні мають бути ознайомлені з 
тривалістю вивчення теми (кількість занять), кількістю й тематикою обов'язкових 
робіт i термінами ïx проведення, умовами оцінювання. 
Оцінка за семестр виставляється за результатами тематичного оцінювання, а за рік - на 
основі семестрових оцінок. Учень (учениця) має право на коригування семестрової 
оцінки. 
      При цьому потрібно мати на увазі, що відповідно до Положення про золоту медаль 
"За високі досягнення в навчанні" та срібну медаль "За досягнення в навчанні", 
затвердженого наказом Міністерства освіти і науки України від 17.03.08 № 186 та 
погоджено Міністерством юстиції України № 279/14970 від 02.04.08, підвищення 
результатів семестрового оцінювання шляхом переатестації не дає підстав для 
нагородження випускників золотою або срібною медалями. 
 
 Самооцінювання та взаємооцінювання здобувачів освіти 
 Використання формувального оцінювання передбачає застосування прийому 
самооцінювання a6o взаємооцінювання. Ці прийоми сприяють підвищенню 
ефективності формувального оцінювання, адже коли учні володіють навичками 
самооцінювання i взаємооцінювання, то питання надійності i неупередженості 
оцінювання не виникають. Сутність самооцінювання i взаємооцінювання полягає в 
наступному: діти можуть оцінити себе тільки тоді, коли у них є цілі, яких вони 
повинні досягти в процесі навчання, i зрозумілі критерії оцінювання. 
 
  
 Вчителю для розвитку навичок самооцінювання/ взаємооцінювання навчальної 
діяльності дитини необхідно: 
- регулярно нагадувати учням про цілі i критерії оцінювання; 



- планувати при проведенні навчальних занять час для 
самооцінювання/взаємооцінювання; 
- оприлюднювати мету навчального заняття, критерії 
оцінювання навчальних досягнень; 
- пам'ятати, що самооцінювання — один з видів оціночної діяльності, пов’язаний не 
з виставленням собі оцінок, а з процедурою оцінювання, воно найменше пов'язане з 
балами. 
 
 Аналіз (моніторинг) результатів навчання 
 Основним індикатором вимірювання результатів освітньої діяльності учнів є їхні 
навчальні досягнення. Для оцінки результатів освітньої діяльності учнів є 
використання моніторингу навченості учнів. 
 
Основні завданнями моніторингу навчальних досягнень учнів: 
- вивчення якості освітнього процесу; 
- корекція освітньої діяльності педагогів, методичних підходів у викладацькій 
діяльності; 
- удосконалення оцінювання навчальних досягнень учнів з окремих предметів 
(курсів); 
- простеження компетентісного підходу у системі оцінювання навчальних досягнень 
учнів; 
- визначення необхідності індивідуальної освітньої траєкторії для окремих учнів. 
 
 Способи отримання інформації за результатами моніторингових досліджень, 
що стосуються системи оцінювання навчальних досягнень учнів: 
- порівняльний аналіз між результатами ДПА та підсумковим оцінюванням учителя з 
предмету (курсу) — с одним із чинників визначення надійності системи оцінювання 
навчальних досягнень учнів; 
- порівняльний аналіз середнього балу навчальних досягнень учнів з окремих 
предметів дає можливість коригування оцінювання навчальних досягнень учнів. 

    За результатами проведення моніторингів  у закладі освіти готується звіт та наказ, у 
якому підводяться підсумки проведення моніторингових досліджень. 
    Результати моніторингу можуть бути розглянуті на засіданнях педагогічної ради, 
нарад при директору, засіданнях методичної ради та методичних об'єднань вчителів. 
    Результати моніторингу використовуються під час самооцінювання освітньої 
діяльності закладу освіти, при складанні річного плану роботи, у процесі розроблення 
стратегії розвитку закладу освіти, у процесі планування науково-методичної роботи 
закладу освіти, для визначення напрямів підвищення кваліфікації педагогічних 
працівників, для визначення індивідуальної освітньої траєкторії учня. 
 
V. СИСТЕМА ПЕДАГОГІЧНО ДІЯЛЬНОСТІ  
 

 Внутрішня система забезпечення якості освіти передбачає підвищення якості 
професійної підготовки фахівців відповідно до очікувань суспільства. 
 Вимоги до педагогічних працівників закладу встановлюються у відповідності до 
розділу VI Закону України «Про повну загальну освіту». 
  Якість педагогічного складу регулюється прозорими процедурами відбору, 



призначення та звільнення з посади, кваліфікаційними вимогами та вимогами до 
професійної компетентності, системою підвищення кваліфікації. 
  Відповідність фаховості вчителя навчальній дисципліні визначається 
відповідністю його спеціальності згідно з документами про вищу освіту a6o досвідом 
практичної роботи за відповідним фахом та проходженням відповідного підвищення 
кваліфікації. 
 
 Основними критеріями оцінювання педагогічної діяльності педагогічних працівників 
є: 
- освітній рівень педагогічних працівників; 
- результати атестації; 
- систематичність підвищення кваліфікації; 
- наявність педагогічних звань, почесних нагород; 
- наявність авторських програм, посібників, методичних рекомендацій, статей тощо; 
- участь в проектній діяльності; 
- участь у дослідно-експериментальній роботі; 
- результати освітньої діяльності; 
- результати сертифікації 
- участь у короткострокових формах підвищення кваліфікації: тренінгах, семінарах, 
семінарах-практикумах, семінарах-нарадах, семінарах-тренінгах, вебінарах, 
майстер-класах тощо; 
- публікації в педагогічних періодичних виданнях та на освітянських сайтах; 
- участь у експертній роботі. 
 
 Планування педагогічними працівниками своєї діяльності. 
Календарний (календарно-тематичний) план є основним робочим документом, який 
визначає педагогічну діяльність вчителя та допомагає досягти очікуваних результатів 
навчання. Календарне планування розробляється вчителем самостійно a6o спільно з 
іншими педагогами в структурі методичного об’єднання (комісії) закладу освіти. 
 
Розроблюючи календарно-тематичні плани, потрібно враховувати: 
— Державні стандарти загальної середньої освіти; 
— навчальні програми предметів (курсів); 
— модельні навчальні програми (якщо вони передбачені типовою освітньою 
програмою); 
— освітню програму закладу освіти. 
     Учителі можуть розробляти власні навчальні програми з предметів, курсів на 
основі Державних стандартів загальної середньої освіти чи за зразком модельної 
навчальної програми самостійно a6o об’єднавшись у професійні спільноти/мережі.  
    Учитель сам визначає необхідний обсяг годин на вивчення теми, може змінювати 
послідовність ïx вивчення, визначати обов’язкові види робіт.        Форма ведення 
календарно-тематичного плану є довільною. У першу чергу, план мас бути зручним 
для використання самим учителем. Календарно- тематичний план, крім тем уроків та 
дат ïx проведення, може містити опис наскрізних змістових ліній, визначення 
ключових компетентностей, які розвиваються на даному занятті, домашні завдання, 
інші компоненти на розсуд вчителя. 



 
    Календарне планування може розроблятись a6o на семестр, a6o на весь 
навчальний рік. У закладі освіти видається наказ про підготовку 
календарно-тематичного планування. Календарно-тематичні плани розглядаються i 
погоджуються на засіданнях методичних об’єднань (комісій) закладу освіти та 
заступником директора з навчальної роботи. 
 
    У кінці навчального року вчителі самостійно a6o на засіданнях методичних 
об’єднань проводять аналіз реалізації календарно-тематичного планування та 
визначають напрямки вирішення проблем, які виникали у ході використання 
календарного планування протягом навчального року. 
 
 Використання освітніх технологій, спрямованих на формування ключових 
компетентностей i наскрізних умінь здобувачів освіти. 
 
 

Процес навчання не може спиратись лише на передачу знань i навичок від 
учителя до учня. Вчителі мають формувати в учнів уміння робити висновки, 
самостійно ухвалювати рішення, критично мислити. 

 
Щоб досягти цієї мети, необхідно формувати ключові компетентності, 
простежувати у викладанні предметів (курсів) наскрізні змістові лінії. 

 
 

У процесі вивчення педагогічної діяльності вчителя потрібно враховувати 
доречність та ефективність використання певних форм роботи для оволодіння 
учнями ключовими компетентностями. 

 
Результати спостереження за відвіданими навчальними заняттями та проведеними 
контрольними зрізами для підвищення якості освітньої діяльності у закладі можна 
використати наступним чином: 

 
- підготувати аналітичний висновок, у якому виокремити позитивні моменти роботи 
педагогів та проблеми, які виникають у процесі застосування компетентісного 
підходу до навчання; 

 
- організувати в закладі освіти майстер-класи вчителів, які успішно впроваджують 
компетентнісній підхід у процесі викладання; 

 
- розробки навчальних занять учителів можна оприлюднити на веб- сайті закладу 
освіти a6o інших відкритих pecypcax для обміну педагогічним досвідом. 
 
 Формування i реалізація індивідуальних освітніх траєкторії для здобувачів 
освіти. 
 

Індивідуальна освітня траєкторія може розроблятися для учнів, які: 
- потребують індивідуальної форми навчання (педагогічного патронажу); 



- перебувають на дистанційній формі навчання; 
- перебували на довготривалому лікуванні; 
- потребують відповідного періоду адаптації; 
- прибули з інших закладів освіти; 
- випереджають однокласників у швидкості та якості засвоєння навчального 
матеріалу; 
- мають індивідуальні інтереси, нахили, уподобання; 
- мають особливі освітні потреби. 
Форми індивідуальної освітньої траєкторії: 
- організація індивідуальної форми навчання (педагогічного патронажу); 
- організація дистанційної форми навчання тощо. 
Основні складові змісту індивідуальної освітньої траєкторії: 
- індивідуальний підхід до вивчення навчальних дисциплін; 
- визначення власних цілей дитини у вивченні конкретної теми a6o розділу; 
- вибір оптимальної форми та темпу навчання; 
- використання способів навчання, які відповідають індивідуальним особливостям 
учня; 
- здійснення учнем самооцінки власної діяльності. 
Розроблення індивідуальної освітньої траєкторії потребує залучення психолога та 
комунікації з батьками. 
 
 Створення та використання освітніх ресурсів. 
Основні види освітніх ресурсів, які можуть створюватись педагогічними 
працівниками: 
- розробки, плани-конспекти, сценарії проведення навчальних занять; 
- додаткові інформаційні матеріали для проведення уроків; 
- тестові перевірочні контрольні роботи та моніторинги; 
- практичні i проєктні завдання для роботи учнів під час проведення навчальних 
занять та вдома; 
- завдання для самостійного опрацювання учнями; 
- навчальні програми; 
- календарно-тематичні плани; 
- електронні освітні ресурси для дистанційного навчання; 
- інші інформаційні ресурси 
 
 Освітнє портфоліо. 
Портфоліо вчителя — це збірник матеріалів, які були створені i зібрані вчителем. Це 
інструмент, який показує компетентність учителя в певній сфері. Педагогічні 
працівники створюють освітні ресурси, які використовують у своїй роботі, 
поступово формуючи власне освітнє портфоліо. 
Створені освітні ресурси вчитель може використати для обміну педагогічним 
досвідом в межах закладу освіти (семінари, майстер-класи, засідання методичних 
об’єднань), на рівні міста, області, всієї країни. Оприлюднюватись освітні ресурси 
можуть на сайті закладу освіти, освітніх сайтах, у фахових виданнях, матеріалах 
конференцій, збірниках наукових праць тощо. Обмін досвідом сприяє професійному 
зростанню педагогів. 
Оцінювання педагогічних працівників за цим критерієм може відбуватись шляхом 



вивчення створених освітніх ресурсів. Ця інформація може використовуватись при 
атестації вчителя, визначенні заходів морального та матеріального заохочення.. 
 
 Використання IKT в освітньому процесі. 
До сучасних інформаційно-комунікаційних технологій навчання відносяться 
інтернет-технологій, мультимедійні програмні засоби, офісне та спеціалізоване 
програмне забезпечення, електронні посібники та підручники, системи 
дистанційного навчання та інші. 
 Використання IKT педагогічними працівниками в освітньому процесі дає змогу 
реалізувати ряд важливих завдань: 
- створення електронних освітніх ресурсів; 
- інтенсифікація роботи з документами; 
- комунікація з учнями та батьками; 
- створення наочності, дидактичних матеріалів в електронному вигляді; 
- використання нових освітніх технологій (дистанційного, змішаного навчання, 
веб-квестів тощо); 
- розроблення моніторингових робіт; 
- використання електронних підручників в освітньому процесі; 
- підвищення професійного рівня педагога, обмін досвідом; 
- використання електронних журналів та електронних щоденників; 
- отримання актуальної освітньої інформації. 
 
 Вивчення й оцінювання використання учителями IKT може здійснюватися через 
спостереження за проведенням навчальних занять, за кількістю створених 
електронних ресурсів. Рівень оволодіння учителями IKT може враховуватись у 
процесі атестації вчителя, можливостей матеріального та морального заохочення. 
 
 Підвищення кваліфікації педагогічних працівників. 
 
    3 метою вдосконалення професійної підготовки педагогів закладу шляхом 
поглиблення, розширення й оновлення професійних компетентностей 
організовується підвищення кваліфікації педагогічних працівників. 
 Щорічне підвищення кваліфікації педагогічних працівників здійснюється 
відповідно до статті 51 Закону України «Про повну загальну освіту», Положення про 
підвищення кваліфікації педагогічних працівників та інших нормативно-правових 
актів. 
 
 Щорічний план підвищення кваліфікації педагогічних працівників затверджує 
педагогічна рада, приймає рішення щодо визнання результатів підвищення 
кваліфікації педагогічних працівників. 
 
 Показником ефективності та результативності діяльності педагогічних працівників є 
їхня атестація та сертифікація, яка проводиться відповідно до ст.48, ст.49 Закону 
України «Про повну загальну середню освіту», постанови Кабінету Міністрів 
України №1190 від 27.12.2018 року та інших нормативно-правових актів. 



 Успішне проходження сертифікації зараховується як проходження атестації 
педагогічним працівником, а також е підставою для присвоєння йому відповідної 
кваліфікаційної категорії та/або педагогічного звання. 
 
 Співпраця з батьками з питань організації освітнього процесу. 
Педагогічні працівники мають у повному обсязі інформувати батьків про важливі 
аспекти освітнього процесу в закладі через доступні канали комунікації. Важливою 
для батьків є інформація про критерії оцінювання навчальних досягнень учнів. 
 
Комунікація з батьками може відбуватись у різних формах. Це насамперед 
індивідуальні зустрічі, бесіди. Важливою є онлайнкомунікація за допомогою 
соціальних мереж a6o інтерактивної інтернет-платформи. 
 
 
 Важливим с інститут наставництва в закладі освіти. Наставництво необов'язково 
передбачає опіку більш досвідченого працівника над молодим вчителем. 
Наставником для інших працівників може бути педагогічний працівник, який є 
більш обізнаним i компетентним у відповідній сфері педагогічної роботи. 
 Педагогічні працівники під час провадження педагогічної та наукової (творчої) 
діяльності мають дотримуватись академічної доброчесності відповідно до 
Положення про академічну доброчесніть, яке є окремим документом закладу освіти. 

 Для моніторингу роботи вчителя використовується «Форма спостереження за 
навчальним заняттям»  та критерії оцінювання діяльності педагогічного працівника. 
 
VI. СИСТЕМА УПРАВЛІНСЬКОЇ ДІЯЛЬНОСТІ 
 
         Критерії, правила i процедури оцінювання управлінської діяльності керівних 
працівників закладу освіти визначаються на основі положень наказу Міністерства 
освіти i науки України від 09.01.2019 № 17 «Про затвердження Порядку проведення 
інституційного аудиту закладів загальної середньої освіти». 

 Управління процесом забезпечення якості освіти регламентується внутрішніми 
нормативно-правовими документами (статут, положення, рішення, накази тощо), що 
визначають зміст внутрішньої системи забезпечення якості освіти та механізми її 
забезпечення.  
    
  Вимоги оцінювання управлінських процесів в закладі освіти 
 

- наявність стратегії розвитку та системи планування діяльності закладу, 
моніторинг виконання поставлених цілей і завдань  

 
 Для досягнення високої якості освітньої діяльності у закладі розробляється та 
оприлюднюється стратегія розвитку, яка визначає напрямки ефективних змін та 
підвищення якості освітньої системи на певний період. 
 
 

 



Управлінські рішення у закладі освіти спрямовані  на досягнення стратегічних та 
поточних цілей, з цією метою розробляються та виконуються узгоджені між собою 
плани різного терміну реалізації та спрямування (річний та тижневий). До 
розроблення річного плану роботи долучаються представники від педагогічного 
колективу, учнівства та батьків. 

 Результатом аналізу планів відповідно до структури системи внутрішнього 
забезпечення якості освіти стають відповідні управлінські рішення. 

 
На підставі даних про поточний стан та динаміки результатів освітньої діяльності 

здійснюється моніторинг певних компонентів освітнього процесу: ефективність 
управлінської діяльності, навчальних досягнень учнів, соціально-психологічного 
клімату тощо. Моніторинг проводиться шляхом вивчення документів, аналізу 
навчальних досягнень, опитування учасників освітнього процесу, спостереження, 
розгляду звернень громадян, комунікації на інтерактивних платформах тощо. 

 
 У закладі освіти здійснюється самооцінювання якості освітньої діяльності на основі 
стратегії (політики) i процедур забезпечення якості освіти. Результат самооцінювання 
відображається у річному звіті. Річний звіт схвалюється педагогічною радою та 
оприлюднюється на сайті навчального закладу. 

 
 

- формування відносин довіри, прозорості, дотримання етичних норм. 
    Досягнення мети діяльності закладу можливе за умови створення 
сприятливого психологічного клімату, атмосфери довіри між учасниками освітнього 
процесу, комфортних умов для здобувачів освіти. 
 У навчальному закладі працюють над створенням психологічно комфортного 
середовища, яке забезпечує конструктивну взаємодію здобувачів освіти, батьків, 
педагогічних та інших працівників закладу освіти та взаємну довіру. 
 
 Учасники освітнього процесу можуть впливати на прийняття управлінських рішень 
через участь у нарадах, обговоренні, внесенні пропозицій i т. п. 
 
 Керівництво закладу здійснює процеси управління та організації освітньої діяльності 
в умовах інформаційної відкритості та комунікації з учасниками освітнього процесу i 
громадою через оприлюднення інформації на сайті школи. Спілкування між 
учасниками освітнього процесу може відбуватися із використанням сучасних 
технологій. 
 
 - ефективність кадрової політики та забезпечення можливостей для 
професійного розвитку педагогічних працівників 

 Комплектація закладу освіти кваліфікованими педагогічними працівниками та 
іншими працівниками е одним з найважливіших завдань керівництва для забезпечення 
якісної освітньої діяльності та високої якості освіти. Керівник закладу освіти формує 
штат закладу, залучаючи кваліфікованих педагогічних та інших працівників 
відповідно до штатного розпису та освітньої програми. 

 Кваліфікаційні вимоги до вчителів можуть різнитися залежно від поглибленого 
вивчення окремих предметів, профільної спрямованості класів та закладу в цілому.  



Керівництво закладу освіти за допомогою системи матеріального та морального 
заохочення мотивує педагогічних працівників до підвищення якості освітньої 
діяльності, саморозвитку, здійснення інноваційної освітньої діяльності.  

У закладі створюються умови для постійного професійного розвитку 
педагогічних працівників та підтримки власної професійної траєкторії. Керівництво 
заохочує та підтримує методичну роботу педагогічних працівників, їхню участь у 
професійних конкурсах, конференціях, курсах підвищення кваліфікації у різних 
формах, публікацію матеріалів за темами професійної діяльності та сприяє ïx 
сертифікації. Важливим чинником е також професійне самовдосконалення керівних 
працівників, що безпосередньо впливає на якість роботи закладу. 

 
- організація освітнього процесу на засадах людиноцентризму 

Головний принцип освітнього процесу — людиноцентризм — реалізується через 
прийняття управлінських рішень на основі конструктивної співпраці учасників 
освітнього процесу, взаємодія закладу освіти з місцевою громадою, виконання 
освітньої програми закладу освіти, яка розробляється відповідно до державних 
стандартів загальної середньої освіти, мас враховувати потреби та інтереси учнів, 
спроможності закладу.  
  
Документи, які реалізують принцип людиноцентризму: 
- Статут закладу містить опис основних принципів освітнього процесу, визначає 
ключові права та обов’язки всіх його учасників. 
- Освітня програма дозволяє реалізувати право на освіту через практичну діяльність 
всіх учасників освітнього процесу саме у процесі навчання. Ця програма 
розробляється відповідно до державних стандартів загальної середньої освіти, 
враховує потреби та інтереси учнів, спроможність закладу освіти. 
- Правила поведінки визначають, як саме мають реалізовуватися стосунки між 
учасниками освітнього процесу, щоб освітнє середовище було вільним від будь-якого 
насильства та формувало атмосферу конструктивного спілкування та співпраці. 
- Правила внутрішнього розпорядку визначають оптимальні умови для комунікації 
учасників освітнього процесу та їхні права i обов'язки. 
 
 У освітньому закладі створюються умови для реалізації прав i обов’язків учасників 
освітнього процесу. 
 Режим роботи школи та розклад занять враховують вікові особливості здобувачів 
освіти, відповідають їхнім індивідуальним можливостям та інтересам, сприяють 
формуванню індивідуальних освітніх траєкторій та забезпечують можливості для 
гнучкого використання різноманітних організаційних форм навчання i викладання. 
 В освітньому закладі вживаються заходи щодо забезпечення належного стану 
приміщень i обладнання, вивчаються потреби учнів та педагогічних працівників, 
готуються i доводяться до відома засновника запити для задоволення потреб закладу. 
 Керівництво освітнього закладу сприяє виявленню громадської активності та 
ініціативи учасників освітнього процесу, ïx участі в житті місцевої громади. 
 Педагогічна рада розглядає на своїх засіданнях питання освітнього процесу, зокрема 
забезпечення якості освітньої діяльності. Колегіальність рішень педагогічної ради має 
велике значення для формування атмосфери 
співпраці у педагогічному колективі. Адміністрація закладу освіти сприяє реалізації 



інноваційної роботи, що дозволяє забезпечити ефективність освітньої діяльності та 
створює умови для використання в освітньому процесі технологій, спрямованих на 
підвищення рівня навчальної мотивації здобувачів освіти. 
 Управлінські рішення приймаються з урахуванням пропозицій учасників освітнього 
процесу. Для цього керівництво закладу забезпечує необхідні умови для діяльності 
різноманітних форм громадського самоврядування (батьківські ради, учнівське 
самоврядування тощо). 
 
 - формування та забезпечення реалізації політики академічної доброчесності.  
 
 Система забезпечення академічної доброчесності в Буцнівській ЗОШ І-ІІІ ступенів   
функціонує відповідно до статті 42 Закону України «Про освіту».  
У закладі розроблено та оприлюднено Положення про академічну доброчесність. З 
учасниками освітнього процесу проводиться робота щодо дотримання його вимог.  
 
Дотримання академічної доброчесності педагогічними працівниками передбачає:  
- посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, тверджень, 
відомостей;  
- дотримання норм законодавства про авторське право і суміжні права;  
- надання достовірної інформації про методики і результати досліджень, джерела 
використаної інформації та власну педагогічну (науково-педагогічну, творчу) 
діяльність;  
- контроль за дотриманням академічної доброчесності здобувачами освіти;  
- об’єктивне оцінювання результатів навчання.  
Дотримання академічної доброчесності здобувачами освіти передбачає:  
- самостійне виконання навчальних завдань, завдань поточного та підсумкового 
контролю результатів навчання;  
- посилання на джерела інформації у разі використання ідей, розробок, тверджень, 
відомостей;  
- постійна підготовка до уроків, домашніх завдань;  
- самостійне подання щоденника для виставлення педагогом одержаних балів;  
- надання достовірної інформації про власні результати навчання батькам (особам, які 
їх замінюють).  
Адміністрація закладу контролює дотримання норм академічної доброчесності та 
сприяє формуванню в учасників освітнього процесу негативного ставлення до 
корупції.  
 Для моніторингу та самооцінювання управлінської діяльності закладу освіти 
використовується «Форма вивчення документації». 

 
VІІ. ІНФОРМАЦІЙНІ СИСТЕМИ ЗАКЛАДУ ОСВІТИ 
 
 

Однією з умов ефективного розвитку освіти є запровадження 
інформаційно-комунікаційних технологій в управлінську та освітню діяльність 
закладу освіти. Така діяльність проводиться через провадження 
інформаційно-комунікаційних технологій в управлінську діяльність освітнього 
закладу та інформатизацію освітнього процесу. 



Ефективному управлінню якістю освітньої діяльності в закладі освіти сприяють 
електронна система збирання й аналізу інформації та частково система електронного 
документообігу.  

При оцінці якості освітнього процесу використовуються комп'ютерні технології 
для обробки досягнень кваліметрії.  

 
У закладі створений інформаційний  банк даних (статистика) за результатами 
освітнього процесу та освітньої діяльності:  

 
- статистична інформація форм ЗНЗ-1, 1-ЗСО, 83-РВК ;  
- інформаційна база про якість освітнього процесу на рівні різних класів;  
- інформаційна база про результати державної підсумкової атестації в співставленні з 
річними показниками;  
− інформаційна база даних про досягнення з предметних олімпіад, різних конкурсів, 
змагань тощо; 
- інформаційна база про результати зовнішнього незалежного оцінювання в 
співставленні з річними показниками;  
 Для забезпечення більш широких і різноманітних зв'язків закладу із зовнішнім 
середовищем, у тому числі доступу до різних баз даних, джерел інформації Буцнівську 
ЗОШ І-ІІІ ступенів підключено до швидкісного Інтернету. Є зона Wі-Fі підключення;  
доступ до наявних освітніх веб-ресурсів (веб-сайти, блоги педагогів,  платформа для 
дистанційної освіти), 
          Для забезпечення створення єдиного інформаційного поля та забезпечення 
публічності інформації про заклад освіти в  Буцнівській ЗОШ І-ІІІ ступенів 
функціонує офіційний сайт закладу. 
 
 Публічність інформації про діяльність  закладу  забезпечується згідно зі статтею 30 
Закону України «Про освіту».  
На офіційному сайті розміщуються:  
- статут закладу освіти;  
- ліцензія на провадження освітньої діяльності;  
- структура та органи управління закладу освіти;  
- кадровий склад закладу освіти згідно з ліцензійними умовами;  
- освітні програми, що реалізуються в закладі освіти, та перелік освітніх компонентів, 
що передбачені відповідною освітньою програмою;  
- територія обслуговування, закріплена за закладом освіти його засновником;  
- ліцензований обсяг та фактична кількість осіб, які навчаються у закладі освіти;  
- мова освітнього процесу;  
- наявність вакантних посад;  
- матеріально-технічне забезпечення закладу освіти;  
- результати моніторингу якості освіти;  
- річний звіт про діяльність закладу освіти;  
- правила прийому до закладу освіти;  
- умови доступності закладу освіти для навчання осіб з особливими освітніми 
потребами;  
  
          Інформація, що підлягає оприлюдненню на офіційному сайті, систематично 



поновлюється.  
          З метою використання інформаційно-комунікаційних технологій для 
ефективного управління освітнім процесом в закладі освіти створено 
інформаційно-освітнє середовище на порталі інформаційної системи управління 
освітою (ІСУО). 

Заклад має доступ до баз даних у режимі on-line шляхом використання програми 
«Курс: Школа», електронної пошти: butsnivschoo@gmail.com  
 
 
VІІ. МОНІТОРИНГ ТА САМООЦІНЮВАННЯ 

Основними засобами вивчення якості шкільної освіти є моніторинг та 
самооцінювання, система інструментарію яких здатна оцінити ефективність 
освітнього процесу та передбачити подальші кроки до її підвищення. 

Моніторинг якості освіти - це система послідовних і систематичних заходів, 
що здійснюються з метою виявлення та відстеження тенденцій у розвитку якості 
освіти в країні, на окремих територіях, у закладах освіти (інших суб’єктах 
освітньої діяльності), встановлення відповідності фактичних результатів освітньої 
діяльності її заявленим цілям, а також оцінювання ступеня, напряму і причин 
відхилень від цілей. 

Моніторинг якості освіти може бути внутрішній та зовнішній. 
Внутрішній моніторинг якості освіти проводиться закладом освіти (іншими 

суб’єктами освітньої діяльності). 
Завдання моніторингу та самооцінювання 

- здійснення систематичного контролю за освітнім процесом в закладі освіти; 
-  аналіз чинників впливу на результативність освітнього процесу, підтримка 
високої мотивації навчання; 
- створення оптимальних соціально-психологічних умов для саморозвитку та 
самореалізації учнів i педагогів; 
- прогнозування на підставі об'єктивних даних динаміки й тенденцій розвитку 
освітнього процесу в закладі освіти. 

Об’єкти та предмет моніторингу 
Об’єктами внутрішкільного моніторингу у закладі  освіти є: 
1. Освітнє середовище: 
- ресурсне забезпечення (фінансове, матеріально-технічне, санітарно-гігієнічне); 
- навчально-методичне забезпечення (навчальні програми; використовувані 

підручники і посібники та інша навчальна література); 
- кадрове забезпечення; 
- інформаційне забезпечення; 
- академічна доброчесність. 
2. Освітній процес: 
- планування освітнього процесу; 
- зміст освітньої діяльності; 
- впровадження освітніх інновацій; 
- розвиток професійної компетентності педагогів; 
- психологічний супровід освітньогого процесу; 
- участь батьків, громадськості в освітньому процесі. 
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3. Результати освітнього процесу: 
- навченість (навчальні досягнення) учнів різних вікових груп із 
предметів інваріантної частини навчального плану; 
- особисті здобутки учнів у позаурочній діяльності (результати 
участі школярів в учнівських олімпіадах з базових дисциплін, 
конкурсах, змаганнях тощо); 
- результати підвищення кваліфікації педагогічних працівників (кількість 

педагогічних працівників різних категорій, володіння вчителями інноваційними 
технологіями та прийомами педагогічної роботи тощо); 

- аналіз результатів ДПА; 
- самоаналіз результатів ЗНО. 
Предметом внутрішкільного моніторингу є динаміка змін в освітній системі 

опорного закладу як основа його розвитку. 
 Критерії моніторингу та самооцінювання: 
- об’єктивність; 
- систематичність; 
- відповідність завдань змісту досліджуваного матеріалу(валідність); 
- надійність (повторний контроль іншими суб'єктами); 
- гуманізм (в умовах довіри, поваги до особистості); 
- людиноцентризм. 
 Очікувані результати моніторингу та самооцінювання: 
- отримання результатів стану освітнього процесу в закладі освіти; 
- покращення функцій управління освітнім процесом, накопичення даних для 
прийняття управлінських та тактичних рішень. 
 
 Порядок проведення моніторингу та самооцінювання: 
- організація роботи щодо здійснення внутрішнього моніторингу покладається на 
керівника закладу освіти; 
- робота з проведення внутрішнього моніторингу здійснюється адміністрацією 
закладу, педагогічними працівниками в складі робочих гpyп, соціально 
психологічною службою, а також передбачає залучення представників учнівського 
самоврядування, батьків, якщо є можливість — фахівців у сфері оцінювання якості, 
освітніх експертів; 
- загальне керівництво щодо здійснення внутрішнього моніторингу покладається на 
адміністрацію закладу освіти; 
- уповноважені особи, що проводять дослідження, мають можливість обрати один із 
запропонованих видів моніторингу, здійснюють упорядкування інформації про стан i 
динаміку якості освітнього процесу спільно з адміністрацією закладу освіти; 
- уповноважені особи несуть відповідальність за дотримання критеріїв здійснення 
моніторингу; 
-моніторинг може проводитись як під час освітнього процесу, так i в позаурочний 
час. 
  

 Для самооцінювання якості освітньої діяльності визначити вимоги , критерії та 
індикатори , що використовуються під час проведення інституційного аудиту закладів 
освіти ( Додаток до Порядку проведення інституційного аудиту закладів загальної 



середньої освіти (пункт 6) , затверджений Наказом МОН України № 17 від 09.01.2019 
р. ) 

 До процесу самооцінювання якості освітньої діяльності закладу залучати батьківську 
громадкість 

 Для проведення самооцінювання освітньої діяльності використовувати такі методи 
збору інформації : 

-опитування учасників освітнього процесу ( анкетування , індивідуальне інтерв'ю , 
фокус- групове дослідження ) 

- спостереження ( за освітнім середовищем , проведенням навчальних занять тощо ) 

- вивчення документації 

Самооцінювання здійснювати за рівнями оцінювання освітньої діяльності та 
ефективності внутрішньої системи , що визначаються під час інституаційного аудиту : 
перший (високий ) , другий (достатній ) , третій ( вимагає покращення ) , четвертий ( 
низький) . 

Підсумки моніторингу та самооцінювання: 
- підсумки моніторингу підводяться за результатами навчального року 
- підсумки моніторингу узагальнюються у схемах, діаграмах, висвітлюються в 
аналітично-інформаційних матеріалах; 
- за результатами моніторингу розробляються рекомендації, приймаються 
управлінські рішення щодо планування та корекції роботи; 
за результатами моніторингу та самооцінювання може бути скоригована стратегія 
розвитку закладу освіти; 
- отримані результати вивчення внутрішньої системи забезпечення якості освітньої 
діяльності можуть розглядатися на засіданнях методичних об'єднань вчителів, 
нарадах при директору, засіданнях педагогічної ради; 
- за результатами моніторингу та самооцінювання готуються висновки, які є 
складовою щорічного звіту про діяльність закладу; 
- щорічний звіт оприлюднюється на сайті закладу освіти. 
  

 


	Основними засобами вивчення якості шкільної освіти є моніторинг та самооцінювання, система інструментарію яких здатна оцінити ефективність освітнього процесу та передбачити подальші кроки до її підвищення. 

